
 

 

 

 

【プレスリリース】                                                2023 年 10 月 25 日 

報道関係各位                                                株式会社 Will Smart 

 

 

 

 

 

 

 

『自らのアイデアとテクノロジーを活用し、社会課題を解決する』をミッションに、モビリティテック関連のソリューション

を提供する株式会社 Will Smart（東京都江東区／代表取締役社長：石井康弘／読み：ウィル スマート）は

この度、フランチャイズ方式の｢カースタレンタカー｣事業を全国約 540 の加盟店に展開する株式会社エネクスライフ

サービスにて、既存のシステムのリプレイス版として新たなレンタカーに係るシステムを構築したことをお知らせします。 

 

株式会社エネクスライフサービスでは、人材不足の解消や業務の効率化を推進するため今まで使用していたレンタカー

システムの機能を踏襲しながらも、利便性の高いシステムを構築する必要について、長期間にわたり検討されてきました。

またコロナ禍を経て、プライベートな空間を保つことができるレンタカーやカーシェアの必要性が高まる中、無人で貸渡しが

できることは、業界が抱える課題の解決に寄与すると期待されています。 

 

【今回のシステムリプレイスのポイント】 

① レンタカー貸渡業務の無人化によるエンドユーザーの利便性向上及び店舗業務の効率化  

Will Smartが本システムのリプレイスを担当。すでに株式会社エネクスライフサービスへ提供しているWill Smart

のモビリティシステムパッケージの基盤技術を活用した車両情報管理システムと株式会社エネクスライフサービスの

レンタカーシステム、カースタレンタカーWEB サイトをシステム上で連携させることで車両制御を行い、貸渡業務の

無人化を実現しました。既存のレンタカーシステムとの親和性やエンドユーザーの利便性を考慮し、スマートフォン

アプリではなく、WEB サイト上から解施錠ができるよう設計しています。 

また今回のシステムリプレイスでは、Will Smart がモビリティシステムパッケージの提供で培ってきた運転免許証を

使った解施錠システムを新たに技術提供いたしました。この技術を活用することで、車両に設置されているカードリ

ーダーに免許証をかざすだけで貸出・返却時の解施錠が可能となりました。 

 

テクノロジーで社会課題の解決を図る Will Smart が

カースタレンタカーの基幹システムリプレイスを担当 

無人での貸渡しを実現、ダイナミックプライシング機能も 



② レンタカー事業では珍しいダイナミックプライシングの導入による「日車収入」の向上 

レンタカー業界では、ホテル業界などと異なり、予約状況に応じた柔軟な価格変動はあまり行われていませんでし

たが、新システムではきめ細かい価格コントロールを実現。これにより、最新の需要予測に応じて最適な価格を設

定し、「日車収入＝（予約単価×車両稼働率）」の最大化を図ることができます。※ 

※ダイナミックプライシングの導入にあたっては、ホテル業界出身で、高速バス業界にダイナミックプライシングの手法を導入した経験を

持つ高速バスマーケティング研究所株式会社代表の成定 竜一氏がダイナミックプライシングの考え方や現場での運営支援等を監

修。より現場に近い形での導入が実現しました。 

 

Will Smart では、今後もモビリティシステムの開発・構築を通じて社会課題の解決に貢献してまいります。  

▼レンタカーシステムリプレイス概要 

レンタカーシステムをリプレイス。今まで使用していたレンタカーシステムの機能を踏襲しながら、より利便性の高いシステムを 

構築したうえ、新機能も追加しました。 

１.ポイント: 

① 無人でも貸渡しを行うことが可能なシステムを実現。 

② トレンドに応じた柔軟な価格設定の実現。 

2.サービス提供開始日: 

10 月３日（火） 

 3.サービス提供元: 

株式会社エネクスライフサービス 

 4.展開地域： 

株式会社エネクスライフサービスが運営する、全国の｢カースタレンタカー｣約 540 加盟店にて 

 5.一般の方の利用方法： 

カースタレンタカー公式サイト(https://rentacar.carlifestadium.com/)上からレンタカーを予約することができます。 

※24 時間出発・返却が可能な無人貸渡に対応しているレンタカー｢楽のりスマート｣を利用したい場合は「楽のりスマー

ト」のアイコンがある車両を予約する必要があります。 

【楽のりスマートの使い方】  

① ご利用前にカースタレンタカーの会員登録と運転免許証の登録・承認をします。 

② カースタレンタカー公式サイト(https://rentacar.carlifestadium.com/)から｢楽のりスマート｣対応の車両を選ぶ  

③ WEB ページ上で予約手続き  

④ 予約の時間になったら駐車スペースへ。ドアの解錠は WEB ページから操作可能。 (車の物理キーはダッシュボード

内に格納)  

⑤ 出発  

⑥ 返却 駐車スペースに車を戻し、鍵はダッシュボード内に収納。WEB ページからドアを施錠したら返却完了  

6.お問い合わせについて： 

株式会社エネクスライフサービス モビリティサービス部 TEL：03-4233-8290  

https://rentacar.carlifestadium.com/
https://rentacar.carlifestadium.com/


■株式会社 Will Smart とは 

株式会社ゼンリンデータコムの社内ベンチャー企業として、2012 年に設立。人々の価値観や必要性から生まれる社会

課題を、アイデアとテクノロジーによって解決することを使命とし、事業モデルの共創からハードウェアの企画製造及びソフト

ウェアの開発、導入後の運用までをサポートしています。 

https://willsmart.co.jp/ 

 

また、9 月 29 日には創業以来 10 年にわたり公共交通・物流・不動産といった社会インフラの領域で実績を重ねてきた

IoT 技術やモビリティ関連機能などをまとめた DX プラットフォーム『Will-MoBi(ウィル モビ)』のローンチを発表いたしまし

た。本件においても『Will-MoBi』のモビリティシステムパッケージの技術が採用されています。 

https://willsmart.co.jp/service/will-mobi_pf 

 

■会社概要 

会社名：株式会社 Will Smart 

代表者：代表取締役社長 石井康弘 

設立：2012 年 12 月 12 日 

事業内容：IoT とソフトウェアの企画開発および DX ソリューションの提供 

事業ドメイン：IT ソリューション事業・IoT 共創事業・モビリティシステム事業 

資本金：545,850,000 円 
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【報道関係者からのお問い合わせ先】 

株式会社 Will Smart PR 事務局（株式会社そらはな内） 

担当：藤岡 TEL:03-6436-7821 MAIL：fujioka@sora-hana.jp 

【その他に関するお問い合わせ先】 

株式会社 Will Smart 社長室（マーケティンググループ） 

TEL:03-3527-2100 MAIL:marketing@willsmart.co.jp 

https://willsmart.co.jp/
https://willsmart.co.jp/service/will-mobi_pf

